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   P R O F I L  

Je suis une professionnelle proactive, prête à prendre les choses en main et à agir avec enthousiasme pour offrir une 

expérience client irréprochables. Réactive et attentive, je sais analyser rapidement les situations afin de proposer des 

solutions adaptées et pertinentes. 

 

   F O R M A T I O N S  

Français niveau Avancée (B2)  

EPLF | Ankadimbahoaka Oct 2025 – Mars 2026  

DTS en Marketing digital et Commerce 

ESPIC Madagascar | Ankazomanga Oct 2023 – Mai 2025  

Bac série OSE   

LMAI | Ankadikely Oct 2020 – Jul 2023 

 

   E X P E R I E N C E S  

Serveur 

Ma-tsiro Traiteur Jun 2025 – Avril 2026  

Gérer efficacement le service client en adoptant une approche chaleureuse et professionnelle garantissant ainsi une 

expérience positive et fidélisant la clientèle. 

Projet académique 

E-kata | Projet de fin d’année – DTS mai 2025  

Conception intégrale d'une architecture e-commerce, optimisation de l'interface utilisateur pour maximiser le taux de 

conversion. 

 

   C O M P E T E N C E S  

Marketing digital  | Développement Web  | Design graphique | Professionnelles 

Gestion des réseaux sociaux HTML, CSS, Javascript, PHP     Création de visuels    Travail en équipe 
Stratégie de contenu  MySQL        Sens du détail       Esprit d’analyse 

 

   L A N G U E S  

Malagasy : Langue maternelle Français : Niveau B2 Anglais : Niveau A2 
 

 

   I N T É R Ê T S  

Scoutisme 

Football 
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